
BSI 人才資格證明
打造值得信賴的專業能力，
加速人才與組織的共同成⻑



BSI 是您推動成⻑與前進的最佳夥伴。

我們所推出的人才資格證明（BSI 
Qualification，又稱 Personal Qualification, 
PQ），旨在協助您加速創造正向影響、支持組
織的發展目標，並成為帶領團隊邁向更高韌性與
永續未來的關鍵人才。身為全球領先的標準制定
者，BSI 提供⼀系列以國際標準為基礎打造的人
才資格證明方案，協助專業人士在職涯中不斷提
升技能，並以最高標準展現專業水平。我們的人
才資格證明涵蓋多元領域，包括稽核、數位信任、
人工智慧、溫室氣體管理、永續發展、健康、職
業安全衛⽣等，全⾯支持現代人才的技能成⻑。

此外，您可依工作需求彈性安排學習：無論是線
上隨選 eLearning、線上直播課程，或者實體
授課，都能讓您⼀邊持續工作、⼀邊取得人才資
格證明——讓工作與學習發展能夠順利並行。

Péter B K,

沙烏地石油服務技術學院 品保分析師（QA Analyst）

獲得 BSI 人才資格證明 ─
邁向更理想的未來

「來自 BSI 這樣具高度公信力與國際聲
譽的組織，人才資格證明能充分展現我
的專業能力與投入程度。」
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94% 的 BSI 客戶願意向同事或朋友推薦 BSI 
的人才資格證明



什麼是信賴標誌
(Mark of Trust)？
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展現您的專業價值

BSI 是全球公認、深具專業與公信力的最佳
實務評估機構，因此 BSI 的信賴標誌 也成為
能清楚展現專業能力的可靠證明。

當您取得 BSI 的人才資格證明時，這不僅代
表您完成課程，更象徵您的能力已經過專業
評估。此時，您即可使用 BSI 信賴標誌，清
楚展現您的專業成就。

信賴標誌可運用於名片、社群平台或官方文
件上，有助於強化您的專業形象。透過展示
這項標誌，您的技能水準、投入程度與專業
表現將更容易被企業與市場看見，同時也能
提升組織在競爭市場中的聲譽與可信度。



人才資格證明等級
(Qualification Levels)

BSI 的人才資格證明依循結構化的學習路徑設計，
由精選課程與測驗組成，確保每個階段的學習都具
備實質價值並貼近產業需求。

透過階段式學習與成果驗證，您不僅能掌握最新、
最實用的技能與知識，更能真正將所學運用於工作
情境中。測驗也能清楚證明您對內容的理解與掌握
度，讓主管、同事與業界更放心地信任您的專業能
力與角色價值。

多數人才資格證明由 Practitioner（從業人員） 起
步，進階至 Professional（專業人員），最終達到
最高的 Certified Professional（認證專業人員）。
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Certified Professional｜認證
專業人員
代表您已能熟練應用所學，並通過專業
認證，具備行業高度的實務能力。此等
級象徵您持續精進、維持最新專業知識，
並能在您的領域中創造更大的正向影響。

Professional｜專業人員
在 Practitioner 的基礎上加深對產業
議題的掌握，透過進階內容、方法與
技巧，強化您在組織中的專業貢獻與
價值。

Practitioner｜從業人員
奠定扎實基礎，確保您具備某⼀主題
或標準的核心理解與知識結構，幫助
您在職務中提升表現、達到預期標準。

取得您的人才資格證明
選擇適合您的人才資格證明後，您將依照學習路徑
參與相關課程與評量。

完成所有必修課程及對應的測驗/評量後，您將取
得人才資格證明與 BSI 信賴標誌（Mark of 

Trust），並獲得各課程單元的證書。
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人才資格證明的重要性

For you｜給個人的價值
協助具前瞻思維的您掌握職涯機會

我們為了提升您的專業與競爭力而打造人才資格證明，並協助您：
• 挑選最能⽀持您下⼀步發展的人才資格證明
• 強化您的技能、專業與自信心，讓您在職涯中持續成⻑，為組織創造更大

價值
• 將所學應用於日常工作，讓您在角色中更敏捷，並承擔更多責任
• 透過專業評估證明您的能力，並可在名片、社群平台與履歷中使用 BSI 信

賴標誌（Mark of Trust），展現您的專業成就

「感謝 BSI 提供精彩的線上課程，內容實用且非常貼近需求。
講師十分熱情，讓課程既有趣又充滿收穫！」
Ekaterina Serban, Robert Bosch, Power Tools GMBH

For your organization｜給企業的價值
支持組織目標與人才發展

我們與企業組織合作，了解其人才發展需求，並協助組織：
• 打造與組織策略⼀致的人才資格證明架構，支持⻑期發展
• 跨部門、跨據點推動學習，結合多元課程與授課模式
• 建立結構化的人才發展路徑，提升員工留任度與投入度，打造更具動能

與韌性的團隊
• 推動正向文化轉變，使您成為帶領組織邁向更高韌性與永續未來的關鍵

領導者

「講師在課前即了解我們的需求，課程內容完全符合期待。
她十分細心、透過實例讓我們更易理解，整體教學非常專業
且值得信賴！」
Karen Gunning, HPC Healthline UKLtd
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BSI 提供多元主題的人才資格證明

• AI 人工智慧管理從業人員資格
證明

• ISO 42001 主導稽核員人才資格
證明

AI 人工智慧

• BIM 專案資訊從業人員資格證明

BIM 建築資訊塑模

• 溫室氣體從業人員（Practitioner）
資格證明

• 溫室氣體專業人員
（Professional）資格證明

• 溫室氣體主任確/查證員資格證明

GHG 溫室氣體

• ISO 9001 品質管理

• ISO 14001 環境管理

• ISO/IEC 20000 服務管理

• ISO 22301 營運持續管理

• ISO/IEC 27001 資訊安全管理

• ISO/IEC 42001 人工智慧管理

• ISO 45001 職業安全衛⽣管理

• ISO 50001 能源管理

管理系統 Page 7 Page 8

Page 10

Page 9-10
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• ESG 永續經理人資格證明

ESG Page 11

本手冊設有互動連結，請點擊
感興趣的課程主題前往課程



進階稽核課程
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主導稽核員

標準要求課程

主導稽核員課程

累積實務經驗後申請

測驗

測驗

測驗

管理系統人才資格證明

進階稽核課程

標準要求課程

內部稽核員課程

累積實務經驗後申請

測驗

測驗

測驗

內部稽核員
多個 ISO 管理系統標準供
選擇，包括：

• ISO 9001 品質管理

• ISO 14001 環境管理

• ISO 45001 職業安全衛⽣
管理

• ISO 22301 營運持續管理

• ISO/IEC 27001 資訊安全
管理

• ISO/IEC 42001 人工智慧
管理*

• ISO/IEC 20000 服務管理

• ISO 50001 能源管理

*此人才資格證明學習路徑不同，詳情請見第 10 頁

https://www.bsigroup.com/zh-TW/training-courses/advanced-auditor-training-course/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/training-courses/advanced-auditor-training-course/
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GHG 溫室氣體人才資格證明

ISO 14068-1 碳中和

ISO 14067 產品碳足跡

ISO 14064-1 溫室氣體盤查
要求（含 ISO 14064-3）

碳管理計劃（Carbon 
Management Planning, 

CMP）

測驗

測驗

測驗

測驗

溫室氣體
主任確/查證員課程

測驗

溫室氣體從業人員
（Practitioner）資格證明

溫室氣體專業人員
（Professional）資格證明

溫室氣體主任確/查證員
資格證明

https://www.bsigroup.com/zh-TW/products-and-services/training-courses-and-qualifications/training-courses-results/?q=&topics=22&standards=&type=qualification
https://www.bsigroup.com/zh-TW/training-courses/carbon-management-planning-training-course/
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AI 人工智慧管理從業人員資格證明

ISO/IEC 22989:2023
瞭解人工智慧概念和術語

ISO/IEC 42001:2023
人工智慧管理系統基礎認知

ISO/IEC 42001:2023
人工智慧系統控制措施實施

測驗

測驗

測驗

測驗

ISO/IEC 23894 人工智慧風
險管理指南

瞭解和實施人工智慧系統影
響評估線上隨選訓練課程

測驗

我們的 AI 人工智慧管理從業人員人才資格證明能協助您具
備評估人工智慧管理系統（AIMS）符合性與實作狀況的能
力，並在不依賴特定技術或架構的前提下，完整理解
AIMS 相關標準家族的核心要求。

透過此人才資格證明，您將能：

• 理解 ISO/IEC 22989:2023 的人工智慧概念與術語，作
為 ISO/IEC 42001:2023 的重要依據

• 掌握 ISO/IEC 42001:2023 所列的 38 項風險控制措施，
並判斷哪些措施需落實才能有效導入 AIMS

• 依據 ISO/IEC 23894:2023 建立人工智慧風險管理系統

• 具備執行 AI 系統影響評估（AI System Impact 

Assessment）的能力，可單獨執行，也能作為
ISO/IEC 42001:2023 管理系統的⼀部分

這五門課程均為線上隨選課程（On-demand eLearning）
模式，讓您能依照自己的節奏彈性完成學習。
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https://www.bsigroup.com/zh-TW/training-courses/ai-management-practitioner/
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ISO 42001 主導稽核員
人才資格證明

ISO/IEC 22989:2023 
瞭解人工智慧概念和術語

ISO/IEC 42001:2023 
人工智慧管理系統要求

ISO/IEC 42001:2023 人工
智慧管理系統主導稽核員

進階稽核課程

累積實務經驗後申請

測驗

測驗

測驗

測驗

BIM/ISO 19650
人才資格證明

BIM 專案資訊
從業人員資格證明

BIM 標準基礎課程
ISO 19650-1

BIM 專案理論實務
ISO 19650-2

BIM 資訊交換
ISO 19650-4

測驗

測驗

測驗
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https://www.bsigroup.com/zh-TW/training-courses/isoiec-420012023-lead-auditor-practitioner-qualification/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/training-courses/advanced-auditor-training-course/
https://www.bsigroup.com/zh-TW/training-courses/tcri-bsi-iso19650-infoex-training/
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ESG 永續經理人資格證明

我們的 ESG 永續經理人資格證明課程以 ISO IWA 48:2024 指引為核
心架構，協助您從 ESG 概念理解，進⼀步建立可治理、可落地、可
揭露的管理實務。課程將引導您整合治理架構、風險與機會分析、成
熟度管理與永續揭露，協助企業以⼀致的邏輯推動 ESG 實踐績效。

透過此人才資格證明，您將能：

• 理解 ESG 核心概念、原則與實務，並建立跨部門共通語言與管理
思維

• 掌握重大性與雙重重大性分析，系統化辨識 ESG 風險與機會

• 整合環境、社會與治理議題，將 ESG 納入合規、流程與決策管理

• 理解 GRI、ESRS、IFRS／ISSB、TCFD、TNFD 等揭露框架，判斷
標準選用與應用邏輯

• 運用成熟度概念串接揭露、策略與既有管理系統，強化永續報告
的實質內容與管理說服力

本課程協助企業管理階層、ESG 主責人員與跨部門專案成員，建立
全局式 ESG 管理架構思維，讓永續不只是回應要求，而能成為支持
決策與持續改善的管理能力。

ESG 管理基礎
概念、原則與重大性

ESG 個面向的實務應用
合規、報告與成熟度

揭露與策略
整合標準選用與應用 測驗
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https://www.bsigroup.com/zh-TW/training-courses/esg-manager-qualification/


客戶成功案例
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日本那賀株式會社
Nagaoka International Corporation

當您希望全⾯提升團隊能力，並在組織內外
創造更大影響力時，日本那賀株式會社的故
事值得您參考。
日本那賀株式會社為團隊安排了 ISO 9001 
品質管理系統（QMS）內部稽核員—從業人
員（Practitioner）人才資格證明。這項投
資不僅提升員工的專業度與自信心，也強化
了人員留任動力，同時為未來的能力發展建
立清楚且可延續的基礎。

提升稽核能力的需求

那賀株式會社是⼀家位於日本、從事能源與水務
相關領域的企業，擁有多位內部稽核員。隨著新
成員陸續加入，公司希望進⼀步提升整體稽核能
力，並讓每位稽核員都能在工作中展現更高的專
業度。

彈性進修模式，⽀持持續學習

公司選擇協助成員取得 BSI 稽核員人才資格證明。
課程可採線上或實體方式進行，使員工能依自身
工作安排彈性規劃進修，在學習與工作間維持良
好平衡。

投入度提升，專業度也同步強化

完成課程後，公司共有 16 位稽核員取得人才資
格證明。他們在稽核作業上更加自信、積極，也
擁有能支持職涯發展的正式專業證明。同時，公
司也建立了更穩健的 QMS 運作基礎，使稽核更
⼀致、更有效率。



為什麼選擇與 BSI 合作？

BSI 是您推動成⻑的最佳夥伴──無論您是想開始人
才資格證明的學習旅程、持續進修，或是希望協助
員工發展專業能力，BSI 都能提供完善的支持。

過去⼀百多年來，我們在全球協助無數個人與組織
提升專業能力與自信，共同打造更具韌性、永續的
未來。

將 BSI 的實力，轉化為您的能力

• 150,000 名學員在去年完成 BSI 的訓練課程

• 9/10 是我們的講師獲得的滿意度評分

加速改變，協助預備
未來人才
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75% BSI 客戶表示，人才資格證明讓
他們更有效率地完成工作

52% BSI 客戶表示，取得資格證明改
善了與團隊成員的合作關係

81% BSI 客戶表示，人才資格證明讓
他們在知識與自信上明顯成⻑開始您的學習旅程

現在就啟動您的 人才資格證明 路徑，聯繫 BSI 

團隊，讓我們協助您展開下⼀步。



教育訓練服務於

30+ 個國家

500+
種訓練課程

2025年全球開

24,619+
堂訓練課程

197,915+
名學員在2025年
完成訓練

84,000
家全球客戶

全球有

500+
位講師

創立於

1901

關於BSI

9,952
張人才資格證明核發
於2025年

150+
門線上隨選課程
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BSI 台灣
台北市內湖區基湖路 37 號 2 樓
+886 2 2656 0333

bsigroup.com/zh-TW/

歡迎造訪官方網站
查看 BSI 人才資格證明課程
bsigroup.com/zh-TW/
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https://www.bsigroup.com/zh-TW/products-and-services/training-courses-and-qualifications/training-courses-results/?q=&topics=&standards=&type=qualification

